Helena Spaniol

Rua Benjamin Constant nº 2438, Apto 408 - Bairro Vila Nova – Blumenau – SC

0xx47 91237496 – 0xx47 32320484
helenaspaniol@hotmail.com ou helenaspaniol@gmail.com
27 anos – Brasileira – União Estável


Áreas de interesse: Assistente/Analista de Comércio Exterior – Exportação/Importação /Despacho Aduaneiro; E ou área Administrativa / Financeira;

Síntese de Qualificações
· Conferência da documentação, atualização de planilhas, contato com o despachante aduaneiro; agente de carga; conferência do fechamento das importações; Cotações; entre outras atividades relacionadas à área.

· Acompanhamento dos processos de importação e exportação no despacho e liberação de mercadorias para o exterior;

· Identificação da existência de uma tabela ou Formação de Preços – de custos / Preços, a respeito de serviços aduaneiros;

· Procedimentos das operações de embarque de exportação e importação;

· Documentação interna e externa de exportação e importação;

· Valor do Câmbio;

· Administração Operacional de Exportação / Importação – Siscomex;

· Identificação dos dispositivos legais que habilitam o funcionamento de um escritório de Despachos Aduaneiros;

· A identificação do fluxo sistemático operacional de importação desenvolvido pela VPM – Despachos Aduaneiros;

·  A identificação e análise do fluxo sistemático no processo de exportação da VPM – Despachos Aduaneiros;

· E um comparativo na formação de preços, análise de custos e preços no escritório da VPM – Despachos Aduaneiros com o escritório de despachante da Argentina;

· Destinação e Instrução bancária, (envios de títulos/duplicatas a banco);

· Conciliação; Localização de créditos, pagamentos feitos pelos clientes e não localizados e ou pagamentos em duplicidade; Implantação de títulos/franquias. Fechamento;

· Contatos com facções; Lançamentos fiscais – compras e de pagamentos/notas de facções; Remessa e conferência de notas fiscais de facções e compras; Solicitação de compras – material/equipamentos; Orçamentos; Coordenadora de equipe e auxiliava com informações ao setor de RH – Horas/vale almoço entre outros;

· Disponibilidade de viagens e mudança de cidade;

Formação Acadêmica
Graduação em Administração com Habilitação em Comércio Exterior – Concluído em 2007 - Sociedade Educacional de Itapiranga - FAI Faculdades de Itapiranga - SC; 
Idiomas
Inglês – Conhecimento intermediário – Atualmente cursando na Wizard.
Espanhol – Básico

Alemão – Intermediário
Experiência Profissional
Hansa-Flex do Brasil Ltda 

Empresa Multinacional do segmento de Importação de Mangueiras Hidráulicas.

Auxiliar Administrativo – Área de Importação; 

Agosto 2011 – Fevereiro 2012;
Cia Hering 
Empresa Nacional do segmento Têxtil com Exportações de Roupas.

Analista Financeira;

Assistente Administrativo;

Junho 2008 – Julho 2011;
Comércio Indústria Resima S.A.

Empresa Nacional do segmento Têxtil.

Auxiliar Administrativo, Controladoria Fiscal e Estoque. 
Maio 2007 – Abril 2008;

VPM – Despachos Aduaneiros Ltda – Dionísio Cerqueira – SC 
Comissária / Escritório de Despachos Aduaneiros;

Estágio de conclusão de curso de Administração em Comércio Exterior:

Agosto a Novembro de 2006, concluindo no total, 64 horas;
Cursos de Aperfeiçoamento
- Palestra Sobre Gestão por Competências proferida por José da Costa Dantas, como atividade complementar ao I Seminário Internacional sem Fronteiras – Agosto 2006;
- Curso de Formação de Despachante Aduaneiro - Free Trial pelo portal de ensino, no site da ABRACOMEX - Associação Brasileira de Consultoria e Assessoria em Comércio Exterior; (http://www.abracomexonline.org/) Os tópicos abordados, envolvem as normas, os tributos, finanças e a logísitca das operações, Ano 2011;
- Curso sobre Comércio Exterior para Iniciantes, pelo portal de ensino, no site da ABRACOMEX - Associação Brasileira de Consultoria e Assessoria em Comércio Exterior, oferecendo o entendimento sobre os conceitos básicos do comercio exterior, lidando com os aspectos normativos, fiscais, financeiros e logísticos do despacho aduaneiro. Ano 2012 – em andamento.

Informática
Pacote Office, Internet, SAP.
